Altalanos Szerzédési Feltételek

1. A szolgaltato adatai

Név: Brenyo Zsoka e.v.

Székhely: 6000, Kecskemét, Cinege u. 2.
Nyilvéntartsi szdm: 59216788

Addszam: 90076022-1-23

E-mail: info@megvanakemia.hu
Térhelyszolgaltato adatai:

cégnév: Rackhost Zrt.

székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 41.
elérhetdség: info@rackhost.hu

(a tovabbiakban: Szolgaltato)
2. Az ASZF hatilya
Jelen ASZF a Szolgaltat6 altal nyujtott alabbi szolgaltatdsokra vonatkozik:
- élményalapu kémiai foglalkozasok (,,Elménykémia” programok)
- ismeretterjesztd szakmai eldadasok
- egyéni és csoportos maganodrak
- workshopok, tematikus rendezvények
Az ASZF hatélya kiterjed minden megrendelére (a tovabbiakban: Megrendel6), aki a Szolgaltatd
szolgaltatasait igénybe veszi.
3. A szerz6dés létrejotte
A szerzddés 1étrejon:
- e-mailes egyeztetés s visszaigazolas Utjan,
- irasbeli megrendeléssel,
- vagy kiilon szolgaltatéi szerzddés alairasaval.
A visszaigazolas id6épont foglalasnak mindstil.

4. A szolgaltatas tartalma

A Szolgaltato véllalja, hogy a megbesz¢lt témaban, idétartamban, idépontban és helyszinen megtartja az
eldadast / foglalkozast / maganorat.

A szolgéltatas jellege:
- edukacios, szemlélteto céla
- nem mindsiil hivatalos képzésnek
- nem helyettesit iskolai tanorat

5. Dijazas és fizetési feltételek

A szolgaltatas dija egyedi ajanlat alapjan keriil meghatarozasra.

Fizetési mod lehet:
- készpénz
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- banki atutalas
- szamla ellenében, a megadott hataridével

Fizetési hatarido:
- eldadas, foglalkozas: a jelentkezés visszaigazolasat kdvetd 5 napon beliil
- maganora: készpénzben az 6rat kovetden, banki atutalds esetén a szamla szerinti fizetési

hataridével (5 nap)

Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd jogosult késedelmi kamat felszamitasara a Ptk. rendelkezései
szerint.

6. Lemondasi feltételek
6.1 Maganora esetén

- 24 4ran beliili lemondés esetén rendelkezésre allasi dij (2.000 Ft) fizetendd
- 24 é4ran tuli lemondas dijmentes

Vis maior (betegség, rendkiviili esemény) esetén a felek 1) idépontot egyeztetnek.
6.2 Eloadas / foglalkozas esetén
- 7 napon tali lemondas esetén a dijjal megegyezd értékii, késobbi eldadas / foglalkozas esetén 6
honapig felhasznélhat6 ajandékutalvany kertiil visszaadasra.
- 7 napon beliili lemondés esetén a teljes dij fizetendd.
7. Felel6sség és biztonsag
A kémiai bemutatok, kisérletek soran a Szolgaltato a sziikséges biztonsagi eldirasokat betartja.
A résztvevok kotelesek:
- abiztonsagi szabalyokat betartani,
- a Szolgaltat6 utasitasait kdvetni,
- baj esetén a Szolgaltatonak azonnal jelezni.
A nem rendeltetésszerii hasznalatbol ered6 karokért a Szolgaltatdé nem vallal feleldsséget.
Gyermekprogram esetén a feliigyelet a Megrendeld / intézmény / sziild feleldssége.
8. Szerzéi jogok
A foglalkozasok, el6adasok anyaga szerzdi jogvédelem alatt all.
Az anyag:
- nem masolhato
- nem rogzithetd
- nem terjeszthetd
a Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélye nélkiil.

9. Adatkezelés

A Szolgaltaté a Megrendeldk adatait kizarolag:



- kapcsolattartas

- szamlazas

- szerzOdés teljesitése
céljabol kezeli. Az adatkezelés részleteit a kiilon Adatvédelmi Tajékoztaté tartalmazza.
10. Panaszkezelés

Panasz benyujthat6 az alabbi elérhetdségeken:

e-mail: info@megvanakemia.hu

A szolgaltato a panaszt 30 napon beliil kivizsgélja és irdsban valaszol.
11. Iranyado jog

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilsnosen a Polgari Torvénykonyv
rendelkezései az iranyadok.

12. Hatalyba 1épés

Jelen ASZF hatalybalépés datuma: 2024.03.09.
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